
Step by Step 
Werterhaltung für textile Böden
Schritt für Schritt erklärt
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Trockenreinigung
Dieses Reinigungssystem lässt sich unproblematisch auf alle Verlegear-
ten anwenden. Der Teppichboden bleibt während des Reinigungsvorgangs 
begehbar und lästiges Möbelverschieben entfällt dank einer möglichen 
Teilflächenreinigung. 

Sprühextraktion
Die Sprühextraktion eignet sich für alle Beläge, die nicht feuchtigkeits-
empfindlich sind. Durch die Nassreinigung werden geeignete Teppichbö-
den gründlich von Schmutz befreit und durch unsere Pflegeprodukte vor 
erneuter Verschmutzung geschützt.

Fleckentfernung – synthetische Teppichböden
Bei hartnäckigen Flecken auf synthetischen Teppichböden helfen unsere 
Fleckentferner, die durch einfache Anwendung und schnellen Erfolg 
überzeugen. Mit wenigen Handgriffen lassen sich fast alle Flecken restlos 
entfernen.

Fleckentfernung – Teppichböden aus Naturfasern
Die hochempfindlichen Teppichböden aus Naturfasern brauchen entspre-
chend sensible Fleckentferner, die dennoch hartnäckige Verschmutzun-
gen entfernen können. Die Anwendung unserer Produkte bleibt dabei 
einfach.

Service
Dr. Schutz steht für Qualität und Vertrauen. Dank unserer modernen 
Forschungs- und Entwicklungsabteilung und der jahrelangen Zusam-
menarbeit mit namhaften Belagsherstellern garantieren wir die optimale 
Wirkung unserer Produkte. Überzeugen Sie sich am besten selbst.

Partner des Handwerks
Unser Netzwerk aus Fachspezialisten ist immer für Sie da. Bei Problemen 
und Fragen steht Ihnen stets ein qualifizierter Ansprechpartner zur Seite. 
Sprechen Sie uns einfach an.

Inhalt
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Hotel Excelsior - das Luxushotel im Schatten des Kölner Doms

Ausgangssituation
 
Im Herzen von Köln liegt das 5-Sterne-Hotel Excelsior. Hier ist der 
Anspruch an Perfektion und Sauberkeit dementsprechend hoch. Wie 
bei jedem Hotel mit hoher Kundenfrequenz sind Stilllegungszeiten 
nicht möglich und ein verschmutzter Boden aus Sicht der Kunden 
inakzeptabel.

Für die Reinigung wurde das Carpetlife Trockenreinigungssystem 
gewählt, da es Ausfallzeiten vermeidet und auch im schwierigen 
Treppenbereich angewendet werden kann. Hier erfahren Sie, wie 
die Trockenreinigung Schritt für Schritt durchgeführt wird, um ein 
professionelles Ergebnis zu erzielen.

Trockenreinigung - Vorbereitung
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Gründlich saugen
 
Als erstes muss der verschmutzte Teppich abgesaugt werden. 
Hierfür eignet sich der extra breite Carpetlife Bürstsauger, um den 
groben Schmutz fasertief zu lösen und zu entfernen. Die Bürsten 
dringen dabei tief in den Flor ein und entfernen gröbste Verschmut-
zungen. Je nach Teppich und Faserlänge können Sie die Bürsten 
individuell anpassen. Dazu mehr auf Seite 7.

Vorbehandlung mit Fresh Up 2 in 1
 
Das Spray Fresh Up 2 in 1 eignet sich besonders gut um Flecken 
und Laufstrassen vorzubehandeln und schlechte Gerüche zu absor-
bieren. Im Fall des Hotel Excelsiors wurde es zur Vorbehandlung auf 
die stark verschmutzten Laufstraßen gesprüht, damit sich diese im 
Nachhinein restlos entfernen lassen. Das Spray wird aus ca. 70-80 
Zentimetern Höhe auf die entsprechenden Bereiche aufgetragen und 
muss danach ein paar Minuten einwirken, bevor der nächste Schritt 
durchgeführt werden kann.
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Granulat aufstreuen
 
Sobald der Teppich vorgesaugt und mit Fresh Up behandelt wurde, 
mischen Sie das Carpetlife Granulat gut durch und streuen es 
gleichmäßig auf den Boden auf. Bei der Reinigung abschnittsweise 
vorgehen, d.h. das Reinigungsgranulat in Teilflächen aufstreuen und 
beim nächsten Schritt weitermachen.

Granulat einmassieren
 
Jetzt arbeiten Sie das Granulat mit dem Carpetlife Profi 350 in den 
Teppich ein. Je gründlicher Sie einmassieren, desto besser wird das 
Endergebnis. Beim Carpetlife Profi 350 gibt es drei verschiedene 
Bürstentypen, die sich dem entsprechenden Belag anpassen. Auf 
der nächsten Seite erfahren Sie mehr darüber. Das einmassierte 
Granulat hat eine Trockenzeit von ca. 30 Minuten.

Verwendung im Treppenbereich
 
Treppen sind ein spezieller Einsatzbereich, da es viele Laufstraßen 
und zum Beispiel Flecken von Schuhcreme gibt. Zudem ist der Platz 
meist stark begrenzt und die Treppe muss während der Reinigung 
begehbar sein. Das aufgestreute Granulat wird mit dem Kopfteil der 
Profi 350 oder einer einfachen Handbürste einmassiert. Auch hier 
gilt die Trockenzeit von 30 Minuten.

Granulat wieder aufnehmen
 
Nach der Trocknungszeit wird das einmassierte Granulat mit dem-
selben Gerät wieder aufgenommen, mit dem es auch einmassiert 
wurde. Das spart Zeit, Arbeit und Geld. Montieren Sie einfach die 
mitgelieferten Schmutzfangbehälter, auch Renovatoren genannt, 
an den Profi 350 und fahren Sie die Fläche gleichmäßig mit den 
Bürsten ab. Das Granulat wird dabei ganz einfach aufgenommen 
und kann fast restlos wieder entfernt werden.

0,5h

0,5h

Trockenreinigung - Carpetlife System
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Restgranulat mit Bürstsauger aufnehmen
 
Abschließend müssen Sie das Restgranulat nur noch mit dem 
Carpetlife Bürstsauger aufnehmen. Bewegen Sie die Maschine dazu 
einfach gleichmäßig über den gereinigten Bereich. Die Bürsten 
dringen in die Faserzwischenräume ein und entfernen das restliche 
Granulat. Jetzt ist der Teppich fertig behandelt.

Bürstmechanik und Renovatoren
 
Die Carpetlife Profi 350 arbeitet mit drei auswählbaren Bürstenty-
pen, die unten näher beschrieben werden. Innovativ sind die Reno-
vatoren, die nach dem Einmassieren und der Trockenzeit einfach an 
die Carpetlife Profi 350 montiert werden können. Dazu haken Sie die 
Auffangbehälter an den im Bild gezeigten Halterungen ein. Schnell, 
unkompliziert und effizient.

Verschiedene Bürstwalzen für jeden Zweck
 
Bei der Carpetlife Profi 350 werden drei verschiedene Bürstwalzen 
mitgeliefert, die für individuelle Belagseigenschaften geeignet sind.

Weiß
Die weiße Bürstwalze ist besonders weich und eignet sich für Beläge, 
die empfindlich auf äußere mechanische Einwirkungen reagieren.
Blau
Die blaue Bürstwalze ist für Beläge geeignet, die mittelmäßig empfind-
lich sind und eine entsprechende Behandlung verlangen.
Schwarz
Die schwarze Bürstwalze ist sehr hart und eignet sich für unempfindliche 
Teppichbeläge. Sie dringt auch in enge bzw. harte Faserzwischenräume 
ein und entfernt den Schmutz gründlich.
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Belag gründlich vorsaugen
 
Saugen Sie den Teppich gründlich mit dem Carpetlife Bürstsauger, 
um den lose aufliegenden Schmutz und den in die Faserzwischen-
räume eingedrungenen Dreck zu entfernen. Auf Böden aus synthe-
tischen Fasern, die empfindlich gegen Bürstmechanik sind, sowie 
auf Schurwollbelägen einen Staubsauger ohne Bürste einsetzen. 
Hartnäckige Flecken mit Fleck & Weg (siehe Seite 10) beseitigen, für 
Schurwollbeläge Alibaba (Seite11) verwenden.

Vorbehandlung mit Fresh Up 2 in 1
 
Das Spray Fresh Up 2 in 1 eignet sich besonders gut um Flecken 
vorzubehandeln und schlechte Gerüche zu absorbieren. Das Spray 
wird aus ca. 70-80 Zentimetern Höhe auf die entsprechenden 
Bereiche aufgetragen und muss danach ein paar Minuten einwirken, 
bevor der nächste Schritt durchgeführt werden kann.

Die Bürstmechanik der Premium F2
 
Die Premium F2 ist ein leistungsstarkes Reinigungsgerät mit 
Bürstwalze für die Sprühextraktion textiler Bodenbeläge. Durch die 
kompakte Bauweise und das geringe Gewicht ist es ideal für kleine 
bis mittelgroße Räume sowie größere, eng bestellte Belagsflächen 
geeignet. Dank der verschiedenen Bürsten, die mit einem Handgriff 
ausgetauscht werden können, eignet sich die Premium F2 für die 
meisten Teppichböden.

Die Sprühextraktion mit der Premium F2 (1)
 
Mischen Sie das Produkt Teppichreiniger Konzentrat im Verhältnis 
1:60 mit lauwarmem Wasser und füllen Sie es in den Frischwasser-
tank der Premium F2. Fangen Sie am oberen Ende des Teppichs mit 
der Behandlung an. Die Bürstwalzen und die Absaugung sind dabei 
dauerhaft aktiviert. Heben Sie das Gerät leicht an, um Druck auf die 
Bürsten auszuüben und ziehen Sie es langsam zurück. Drücken Sie 
dabei die Sprühtaste. Dadurch wird das Reinigungskonzentrat auf 
den Boden gegeben und direkt wieder abgesaugt. Am Ende einer 
Bahn setzen Sie das Gerät wieder ab und gehen wieder zum oberen 
Ende des Teppichs. Arbeiten Sie auf diese Weise Bahn für Bahn des 
Teppichs ab. 

Sprühextraktion



Die Sprühextraktion mit der Premium F2 (2)
 
Nachdem Sie den ganzen Teppich gereinigt haben, müssen Sie Ihn 
noch neutralisieren. Dazu entleeren Sie den Schmutzwasser- sowie 
Frischwassertank und füllen den Frischwassertank mit sauberem 
kaltem Wasser. Anschließend fahren Sie den Teppich wie im vorheri-
gen Schritt beschrieben Bahn für Bahn ab.

Die Verwendung von Baygard
 

Mit Hilfe von Baygard können Sie Ihren Teppich gegen 
Wiederanschmutzung imprägnieren. Dazu sprühen Sie das 
Produkt gleichmäßig auf den noch feuchten Teppich auf. 
Baygard legt sich um die Fasern und verhindert das Ein-
dringen von Schmutz und Staubpartikeln. Gleichzeitig wer-
den die Fasern wieder aufgerichtet. Nach der Behandlung 
müssen Sie den Boden zwölf Stunden trocknen lassen.

Die Verwendung von Fleckschutz
 

Mit Hilfe von Fleckschutz können Sie Ihren Teppich gegen 
Flecken imprägnieren. Nach der Trocknungszeit sprühen 
Sie das Produkt auf den Teppichboden. Die Anwendung ist 
dieselbe wie bei Baygard: Fleckschutz einfach gleichmä-
ßig aus Hüfthöhe auf den Teppichboden aufsprühen. Das 
Produkt bildet eine Schutzschicht um die Fasern, so dass 
Flecken erst gar nicht in den Boden eindringen können. 
Nach einer Trocknungszeit von zwei Stunden ist der 
Boden wieder vollkommen begehbar.

Vorher und nachher
 
Vorher
Der Teppichboden ist stark verschmutzt. Es gibt Flecken auf der 
Oberfläche und tief im Inneren des Belages. Neben Laufstraßen 
haben sich auch hartnäckige Flecken gebildet, die den Fasern hart 
zugesetzt haben.

Nachher
Der Teppich ist fasertief sauber und vor Wiederanschmutzung ge-
schützt. Die Produkte Baygard und Fleckschutz schützen den Belag 
vor Flecken, selbst bei intensiver Nutzung.
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Fleck & Weg in Aktion
 
Fleck & Weg ist ein universeller Fleckentferner zur Beseitigung 
wasserlöslicher und wasserunlöslicher Flecken auf Teppichböden. 
Das Produkt wirkt mit Aktivsauerstoff auch gegen farbintensive Fle-
cken wie Rotwein, Tee oder Fruchtsäfte. Hier wird Fleck & Weg zur 
Entfernung eines Kaffeeflecks genutzt. Sprühen Sie dazu einfach ein 
wenig Flüssigkeit auf ein fusselfreies Tuch und lösen Sie den Fleck 
durch Tupfen vom Fleckrand zur Mitte hin. Bei hartnäckigen Flecken 
müssen Sie den Vorgang eventuell wiederholen. Zum Schluss mit 
klarem Wasser nachbehandeln und trocknen lassen.

Vorher und nachher
 
Vorher war der Kaffeefleck in den Teppichboden eingedrungen und 
hat sich festgesetzt. Nach der Behandlung mit Fleck & Weg ist der 
Schmutz restlos entfernt. Durch eine schnelle Behandlung lassen 
sich Flecken einfacher entfernen als bereits lang eingetrocknete 
Flecken.

Fleckenspray R
 
Fleckenspray R ist ein Fleckentferner für den Profi zur Beseitigung 
besonders hartnäckiger, wasserunlöslicher Flecken. Es wirkt in 
Sekunden und entfernt gründlich und schnell Kleber und Farbreste, 
Lack, Filzstift, Nagellack, Kaugummi, Öl, Fett, Teer und vieles mehr. 
Hier wurde ein Lackfleck entfernt. Sprühen Sie dazu ca. ein bis zwei 
Sekunden auf den Fleck und lassen Sie Fleckenspray R 30 Sekun-
den einwirken. Anschließend tupfen Sie den Fleck von außen nach 
innen mit einem fusselfreien Tuch ab. Grobe Rückstände nehmen 
Sie vorab mit einem Teelöffel oder Messerrücken ab. Wiederholen 
Sie den Vorgang so lange bis der Fleck entfernt ist.

Vorher und nachher

Vorher war der Lackfleck tief in die Faser eingedrungen und hat den 
Teppich verschmutzt. Durch Fleckenspray R wurde der hartnäckige 
Fleck restlos entfernt. Wichtig: Je länger ein Fleck in den Belag 
einzieht, desto aufwändiger ist es ihn später zu entfernen.
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Fleckentfernung - Teppiche aus Kunstfasern
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Alibaba in Aktion
 
Alibaba ist ein besonders farb- und faserschonender Fleckentfer-
ner zur Beseitigung wasserlöslicher Flecken. Durch eine spezielle 
Komponente verhindert Alibaba die Wiederanschmutzung. Sprühen 
Sie Alibaba auf ein fusselfreies Tuch und entfernen Sie den Fleck 
durch Tupfen von außen nach innen hin. Bei hartnäckigen Flecken 
wiederholen Sie den Vorgang. 

Alibaba in Aktion
 
Zum Abschluss behandeln Sie den Fleck mit einem feuchten Tuch 
nach. Das Produkt eignet sich für sensible Beläge und entfernt auch 
hartnäckige Flecken wie zum Beispiel Kaffee. Nach der Behandlung 
ist der Fleck restlos aus der Faser entfernt.

Trockenschaum in Aktion
 
Trockenschaum hat eine ausgezeichnete Reinigungswirkung für 
die farb- und faserschonende Shampoonierung textiler Naturfaser-
Bodenbeläge. Die Wiederanschmutzung der shampoonierten Fläche 
wird durch die Inhaltsstoffe verhindert. Saugen Sie den Boden 
gründlich ab, schütteln Sie die Flasche und sprühen anschließend 
Trockenschaum aus ca. 60 Zentimeter gleichmäßig auf den Teppich, 
so dass eine Schaumfläche entsteht. Massieren Sie den Schaum 
z.B. mit einem Schwamm gründlich in den Boden ein. Nach einer 
Trocknungszeit von ca. 1 bis 2 Stunden können Sie den Teppich 
absaugen.

Vorher und nachher
 
Vor der Behandlung hat der Teppich einige Flecken und sieht 
nicht mehr neuwertig aus. Nach der Behandlung sind alle Flecken 
entfernt und der Teppichboden ist vor der Wiederanschmutzung 
geschützt.

Fleckentfernung - Teppiche aus Naturfasern



12

Service

Dr. Schutz:
Marktführer im Bereich innovativer 
Bodengestaltung & Werterhaltung.

Dr. Schutz ist ein Familienunternehmen mit echter Erfolgs-
geschichte. Weil unsere Kunden von uns einzigartige Problem-
lösungen für die Werterhaltung von Bodenbelägen erhalten. Und 
das in über 50 Ländern.

Seit 1955: Innovation, Wachstum, Internationalität.



Innovation: 
Neue Ideen stehen im Mittelpunkt.
Zeitgerechte Produktinnovationen, die Kosten sparen und die Umwelt schonen.

Unser Fortschritt ist Ihr Mehrwert. Denn neue Ideen schaffen 
auch neue Absatzmärkte. Objektgerecht arbeiten heißt Aufwand 
minimieren, bei gleichzeitiger Schonung der Umwelt. Das hat 
Zukunft. 

Service: 
Was Dr. Schutz Ihnen bietet.
Fortbildung, Vor-Ort-Beratung und Betreuung rund um die Uhr.

Das Erfüllen Ihrer Bedürfnisse als Kunde ist Dreh- und Angel-
punkt unserer Arbeit. Flexibilität, Kundennähe und Unterstüt-
zung für Ihren Erfolg zeichnen uns aus. Dafür steht Ihnen ein 
flächendeckendes Netzwerk kompetenter Objektfachberater zur 

Ver fügung, die jederzeit gerne mit Rat und Tat zur Seite stehen. 
Zugleich bietet unsere Schulungsakadamie interessierten Ver-
arbeitern die Möglichkeit, sich über das Thema Werterhaltung 
fort zubilden.

Qualität: 
Darauf können Sie bauen.
Produkt- und Qualitätsmanagement schaffen 
Vertrauen.

Seit mehr als 50 Jahren verfolgen wir denselben hohen Qua-
litätsanspruch – durch effektive Maßnahmen zur Qualitätssiche-
rung. Damit wir als moderner Mittelständler verlässlicher Partner 
unserer Kunden bleiben.



Partnerschaft:
Was Sie von uns erwarten können.
Service, Innovation und Qualität sind keine leeren 
Schlagworte, sondern werden von uns gelebt. Denn Ihr Erfolg 
ist unsere Zukunft. Dr. Schutz – We care about floors.
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Partner des Handwerks



Empfohlen von Belagsherstellern weltweit.*

Sicherheit: 
Für ein rundum gutes Gefühl.
Dr. Schutz steht für Vertrauen, das Sie in uns und unsere Leistungen 
haben können.  Darauf geben wir Ihnen eine Garantie:

Auf alle Dr. Schutz-Produkte und -Systeme erhalten Sie eine zer-
tifizierte Garantie auf Funktionalität und Anwendungssicherheit.

Spezifisch  entwickelte Reinigungs- und Pflegeanleitungen für 
jeden Bodenbelag und Objekttyp erfüllen die DIN-Normen und 
geben damit zusätzlich Sicherheit.

Für unsere Langzeitbeschichtungen aus der Dr. Schutz PU Serie 
bieten wir darüber hinaus eine Gewährleistung von 3 Jahren bei 
gewerblichen Objekten und sogar von 10 Jahren in Wohnberei-
chen. 

Mehr dazu finden Sie unter 
dr-schutz.com/service/garantie.html

Von führenden Instituten geprüft und zertifiziert.

• Allure 
• Altro
• Amorim
• Amtico
• Ardex
• Armstrong DLW
• Balta Industries
• Balterio
• BASF
• Beaulieu/Beauflor
• Bergo Flooring AB
• Bolon AB
• BSW
• C/R/O
• Centiva
• CNL International

• Comfundo
• Cortex
• Debolon
• Dinoflex Europe
• Domo,
• Dunloplan
• Dura
• Egger
• Enia Carpet
• Filzfabrik Fulda
• Finett
• Flexura
• Formtech AG
• Forbo Flooring
• Gamrat
• Gerflor

• Girloon
• Grabo LLC
• Halbmond
• Ideal Floorcoverings
• Interface
• ITC
• IVC
• Karndean
• KLB Kötztal
• Le Tissage d’Arcade
• LG Chem
• Likolit
• Linofatra
• Liuni
• Lock-Tile
• Longlife

• Mapei
• Maxit
• Medes
• Meister Werke
• M-flor
• Mondo
• MultiFloors
• Negotap
• Neoflex (Rephouse Europe)
• Nonwoven S.p.A.
• Novalis International
• Object Carpet
• Objectflor
• Ossfloor
• Pemarsa S.A.
• Philharmoniker Parkett

• ARTIGO 
• PLP Creativ
• Project Floors
• Remmers Bautechnik GmbH
• Romex
• SaarFloor Systems
• SGH
• Soluflex
• Steirer Parkett
• Swiff-Train Company
• Tajima
• Tarkett 
• Tekima Teppichkunst
• Toggoflor
• TOLI Flooring
• Toucan-T

• Tru-Woods
• TWN
• Upofloor
• Vegro
• Villeroy & Boch
• Vinyflor Nederland
• Vinylasa/ American 
Tile, Inc
• Virag S.r.l.
• Weber Saint - Gobain
• Wicanders
• WPT/Windmöller Flooring
• Zipse
• 2TEC2
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* Nähere Informationen zu den spezifischen Empfehlungen der Belagshersteller finden Sie in den belagsspezifischen Reinigungs- und Pflegeanleitungen unter www.dr-schutz.com
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